Zasady spolecnosti KERN Cheb s.r.o. pro ochranu a zpracovani osobnich udaju

Nasim cilem je zpracovavat osobni Gidaje v souladu s obecnym natizenim o ochrané osobnich Udajd — General Data
Protection Regulation neboli tzv.GDPR (zakon €.101/200 Sb., Nafizeni Evropského parlamentu a Rady Evropské unie
¢.2016/679)

Jsme obchodni spoleénost zabyvajici se obchodné servisnimi sluzbami, KERN Cheb s.r.o., Truhlaiska 3, 35002 Cheb, IC:
47716711, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 3241 a jako spravce budeme
zpracovavat Vase osobni Udaje v za nize uvedenych podminek.

Spravce osobnich udaja a subjekt udaji

Spravcem osobnich Udajl je spole¢nost KERN Cheb s.r.o., TruhlaFskd 3,35002 Cheb, 1C:47716711, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 3241. Spravce je mozné kontaktovat pisemné na vySe uvedenou
adresu nebo e-mailem na elektronickou adresu Spravce kernova@kern-cheb.cz.

Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju.

Subjektem udajl je fyzicka osoba, ktera Spravci poskytla svoje osobni idaje na zékladé smlouvy o prondjmu motorovych
vozidel, smlouvy o poskytnuti sluZeb autoservisu, nebo smlouvy o koupi nebo prodeji novych nebo ojetych vozidel

Osobni udaje, které zpracovavame

Zpracovavame pouze osobni Udaje, které ndm poskytujete v souvislosti s vyuzivanim nasich sluzeb v ramci servisni ¢innosti
pti opravach motorovych vozidel, prodeji vozidel, ndhradnich dild a pFislusenstvi a sjednani sluzeb a smluv s tim
souvisejicich.

Servisni ¢innost:

jméno a pfijmenf

kontaktni a dorucovaci adresa

telefonni Cislo

e-mail adresa

informace o servisovaném vozidle (znacka, typ, VIN)

Cislo obcanského a fidi¢ského prikazu v ptipadé zapljceni nahradniho vozidla

velky technicky prikaz v pfipadé evidencni kontroly ¢i STK, nebo reseni pojistné udélosti

Prodejni ¢innost:

jméno a pfijmenf

kontaktni a dorucovaci adresa

telefonni Cislo

e-mailova adresa

Cislo obcanského prikazu

Cislo fidi¢ského prlkazu v pfipadé provedeni zkusebni jizdy, nebo zapUjéeni vozidla

informace, plynouci z obchodnich podminek jednotlivych smluv (kupni smlouva,lvérova smlouva,servisni zakazka,
pojistnd smlouva a podobné)

Webové stranky a komunikace:

e |Padresa
e  Pfimy marketing (nabizeni sluZeb a produktu Spravce)



Davody zpracovani osobnich udaja

Hlavnim ddvodem, pro¢ zpracovavame Vase osobni Gdaje je, abychom Vam mohli prodat nova a ojetd vozidla, o ktera jste
projevili zajem, abychom Vam mohli poskytnout sluzby souvisejici s pofizenim vozidel (financovani, pojisténi, prihlaseni a
podobné) a abychom Vam mohli poskytnout odpovidajici nasledné servisni zaruéni a pozaruéni sluzby k vasim vozidlim.

Vase udaje ddle zpracovdvame za ucelem:

zlepseni kvality nasich sluZeb a nabidky novych sluzeb
komunikace nezbytné v souvislosti s vlastnictvim vozidla a poskytovanim kvalitnich servisnich sluzeb
k marketingovym Gcelim

zasilani obchodnich sdéleni véetné nabidky produktu a sluzeb nasich a tfetich stran

Vase osobni Udaje nam poskytujete dobrovolné. Je vsak potfeba mit na paméti, Ze predani informaci, plynouci ze smlouvy —
obchodni, servisni, jsou nezbytné pro jejich uzavieni a bez nich neni mozné sluzbu v plném rozsahu poskytnout.

Vase osobni Udaje zpracovavame vzdy pouze v nezbytné nutném a pripustném rozsahu. Diky udéleni souhlasu se
zpracovanim Vasich osobnich Gdaji Vam miZeme i nadéle poskytovat své sluzby.

PFistup k Vasim udajom

Vase Udaje jsou u nds v bezpedi. Peclivé si vybirame své partnery, kterym Vase data svéfujeme a ktefi jsou schopni zajistit
takové technické a organizacni zabezpeceni Vasich udajl, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému ptistupu
k Vasim udajim ¢i k jejich jinému zneuZiti. Ochrana Vasich dat je nasi prioritou. VSichni nasi partnefi jsou vazani na zakladé
smlouvy povinnosti ml¢enlivosti a nesméji vyuzit poskytnuté Gdaje k Zadnym jinym Géelim, nezZ ke kterym jsme jim je
zpfistupnili.

Tretimi stranami, které mohou mit pfistup k Vasim osobnim Gdajiim tak dle povahy sluzby, kterou vyuzivate nebo jste
vyuzivali jsou:

e (cetni, externi zpracovatel Ucetnictvi

e  osoby, které pro nas zajistuji technicky provoz uréité sluzby &i provozovatelé technologii, které pro nase sluzby
vyuzivame

e  vyrobci vozidel a importéfi, ktefi jsou dodavateli vozidla, Vami vlastnéného ci uzivaného

e poskytovatelé sluzeb, spojenych s pofizenim vaseho vozidla

Za urcitych, presné definovanych, podminek jsme pak povinni nékteré Vase osobni Udaje predat na zakladé platnych
pravnich predpist napt. Policii CR, popt. jinym organdim &innym v trestnim Fizeni véetné specializovanych Gtvart (U00Z,
Celni sprava atd.) a dal$im organiim verejné spravy.

Délka zpracovani osobnich udaju

Vase Udaje budeme zpracovavat po celou dobu vyuZivani nasich sluzeb (tj. trvani smluvniho vztahu mezi nami) a nasledné
na zakladé Vami udéleného souhlasu po dobu dalsich 10 let, nebude-li tento Vas souhlas se zpracovanim osobnich udajl
z Vasi strany odvolan.

Zde bychom Vas vsak chtéli upozornit, Ze ty osobni Udaje, které jsou nezbytné pro radné poskytnuti sluzby, resp. pro spinéni
vSech nasich povinnosti, at jiZ tyto povinnosti vyplyvaji ze smlouvy mezi ndmi &i z obecné zavaznych pravnich predpist
musime zpracovavat bez ohledu na Vami udéleny souhlas po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy (archivace
Ucetnich dokladl na zédkladé zékona €.563/1991 Sb., o Ucetnictvi) ¢i v souladu s nimi i po pfipadném odvolani Vaseho
souhlasu.

Po uplynuti Ih(t uvedenych v tomto ¢lanku Spravce Osobni Gdaje bezpecné zlikviduje.



Zpracovani osobnich udaja

1. a)bezsouhlasu

Vase osobni Udaje mUZeme zpracovavat i bez Vaseho souhlasu v souladu s platnymi pravnimi predpisy, ale pouze za Guéelem

®  pfimého poskytnuti sluzby ¢i produktu (splnéni smlouvy uzaviené mezi Vami a nami, pficemz smlouvu
predstavuje i faktické vyuZivani urcité sluzby, aniz by bylo potfeba cokoli podepsat);

®  splnéni pravnich (zédkonnych) povinnosti, které pro nds vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich predpist

e  vevasem Zivotnim zajmu (napf. svolavaci akce na vozidlech, kde odstranéni zavady souvisi s bezpecnosti vozidla)

®  zpracovani, jeZ je nezbytné pro Ucely opravnénych zajma (pfinos pro klienta je vyssi nez pro nas)

1. b)sesouhlasem

Vase osobni Udaje mdZeme zpracovavat se souhlasem k marketingovym Gcéelim, k predavani osobnich Gdaju tfetim osobam
pro kontaktovani zakaznika za ucelem prizkumu trhu a za iéelem marketingovych vyzkumd, k zasilani informaci
o poradanych akcich, vyrobcich a sluzbach a jinych aktivitach

Vase osobni Udaje mUZeme zpracovavat jednak na zakladé Vami udéleného souhlasu, ale dale napfiklad také na zakladé
naseho opravnéného zajmu (zejména zpracovani za ucelem pfimého marketingu) ¢i pro splnéni mezi nami uzaviené
smlouvy, a to v rozsahu osobnich udaju, které jsou k takovému splnéni nezbytné. V neposledni fadé je pak divodem
umoZznujicim nam zpracovavat Vase osobni Udaje i bez Vaseho souhlas pInéni povinnosti vyplyvajici pro nas ze zdkona. Pro
jaké konkrétni ucely provadime jednotliva zpracovani Vasich osobnich udajl viz vyse.

Zabezpeceni osobnich udajt

Prijimame technicka a organizacni bezpecnostni opatreni, kterymi spravované udaje chranime pred neopravnénou
manipulaci, ztratou, zni¢enim, pfistupem nepovolanych osob ¢i neopravnénym zverejnénim. Neni vSak objektivné mozné
zcela zarucit bezpecnost Vasich osobnich tdajl. Proto neni ani mozné 100 % zajistit, Ze k poskytnutym osobnim tudajim
nemdUZe treti osoba ziskat pristup, nemohou byt zkopirovany, zverejnény, pozménény nebo zni¢eny prolomenim nasich
bezpecnostnich opatreni. Nicméné se snazime nasSe bezpecnostni opatreni pravidelné aktualizovat, kontrolovat a
prizplsobovat je technologickému vyvoji.

Prava subjektt

Ve vztahu k Vasim osobnim Udajim mate zejména nasledujici prava:

pravo svlj souhlas kdykoli odvolat

pravo osobni Udaje opravit ¢i doplnit

pravo pozadovat omezeni zpracovani

pravo vznést namitku i stiznost proti zpracovani v urcitych pripadech

pravo pozadovat preneseni Gdajl

pravo na pfistup k osobnim udajdm

pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich Udajd v urditych pfipadech
pravo na vymaz osobnich udaji (pravo byt ,,zapomenut”) v urcitych pripadech

pravo podat stiznost u dozorového Gradu, kterym je v Ceské republice Utad pro ochranu osobnich tdajé

Odvolani souhlasu

Vas dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich idaji mazete kdykoli odvolat, a to prostfednictvim zaslani
emailové zpravy na adresu: kernova@kern-cheb.cz. Odvolanim souhlasu neni dotéena moznost i nadale zpracovavat Vase
osobni Udaje na zakladé Vaseho souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvoldnim. Odvolani souhlasu také nema vliv na




zpracovani osobnich Udaja, které zpracovavame na jiném pravnim zékladu, neZ je souhlas (tj. zejména je-li zpracovani
nezbytné pro splnéni smlouvy, pravni povinnosti ¢i z jinych divodid uvedenych v platnych prévnich ptedpisech).

Pravo vznést namitku

Pokud by se Vam jiz nelibilo, Ze od nas ¢as od ¢asu dostanete néjaké obchodni sdéleni ¢i jinou informaci o novinkach

v nasem portfoliu produktl a sluzeb, mate moZnost vznést namitku proti dalSimu zpracovavani Vasich osobnich Gdajd za
ucelem primého marketingu. Pokud tak ucinite, pro tento ucel jiz Vase udaje zpracovavat nebudeme a dalsi obchodni
sdéleni, nabidky produktd Vam jiz zasilat nebudeme.

Kontaktni udaje

V pfipadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich Gdajl ¢i odvolani souhlasu s dalsim zpracovanim Vasich osobnich Gdaj
prosim vyuZijte e-mail adresu kernova@kern-cheb.cz nebo nas muzete oslovit pisemné na nasi adrese KERN Cheb s.r.o.,
Truhlarska 3,35002 Cheb.

Zavérecna ustanoveni

Veskeré pravni vztahy vznikajici na zdkladé nebo v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd se fidi pravnim fadem Ceské
republiky a to bez ohledu na to, odkud byl pfistup k nim realizovén. K feseni pfipadnych spord vzniklych v souvislosti a
ochranou soukromi mezi Spravcem a subjektem Udaju jsou prislusné ¢eské soudy, které budou aplikovat ¢eské pravo.

Tyto zdsady o ochrané osobnich Udajd nabyvaji u¢innosti dne 25.5.2018.



